
 

 
 
 

¿Cómo recuperar la contraseña? 
 

 
 
 
 
Para iniciar sesión como usuario de 

educ.ar, debés colocar tu nombre de 

usuario (correo electrónico) y 

contraseña. 
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En caso de haber olvidado tu 

contraseña, podés reestablecerla 

haciendo clic en Olvidé mi 

contraseña. 

Aparecerá la siguiente pantalla con 

los pasos para restablecerla. 

 



 

 
 
 
Paso 1: ingresá tu nombre de usuario 
 
 
 

- Completá tu nombre de usuario con el 

que te registraste en el portal (dirección 

completa de correo electrónico). 

 

- Ingresá los caracteres que figuran en la 

imagen. 

 

- Hacé clic en el botón Siguiente paso. 

 

 
 

 
Paso 2: validá tu identidad o confirmá el correo electrónico 
 

Este paso depende de la opción que elegiste cuando te registraste en el portal.  
 

a) Si en ese momento, elegiste recuperar tu contraseña mediante una dirección de correo 

alternativa, visualizarás un mensaje similar al que se muestra abajo, que te indica que 

ingreses en tu correo alternativo para continuar con los pasos siguientes. 
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El mensaje recibido en esa casilla será similar al que muestra la imagen de abajo.  

Debés hacer clic en el enlace para que se abra una nueva página y poder continuar con 

el paso 3. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
b) Si en el momento de registrarte en el portal, elegiste recuperar tu contraseña 

mediante una pregunta secreta, deberás responderla y luego hacer clic en el botón 

Siguiente paso. 
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        Paso 3: establecé una nueva contraseña 
 
Escribí una nueva contraseña y repetila. Debe contener por lo menos 8 caracteres. Hacé 

clic en el botón Siguiente paso. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Paso 4: ¡listo! Contraseña recuperada 
 
Este paso te informa que tu nueva contraseña fue guardada correctamente. 
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Importante 

 

Si se te presenta alguna dificultad con tu nombre de usuario o contraseña, podés escribir 

a la dirección registro@educ.gov.ar indicando los siguientes datos: 

 

 nombre y apellido completo, 

 dirección de correo electrónico con la que te registraste en el portal, 

 detallar de la mejor manera posible el problema que se presenta. 
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